STANDARDY OCHRONY OSOB MALOLETNICH
PORT SZTYNORT

§ 1. Cel

Majac na uwadze konieczno$¢ zapewnienia osobom matloletnim nalezytej ochrony w trakcie ich
pobytu w PORCIE SZTYNORT mieszczacym si¢ pod adresem: Sztynort 11 11-600 Wegorzewo,
ktérego zarzadca jest NOWY SZTYNORT spoélka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w Sztynorcie (KRS: 0000777802), dalej takze jako ,,Spotka” lub ,,Port Sztynort”, wprowadzone
zostaja niniejsze ,,Standardy ochrony os6b matoletnich”, zwane dalej takze ,,Standardami”.

§ 2. Zasady ogoélne

1. Port Sztynort prowadzi swoja dzialalno$¢ z poszanowaniem praw czlowieka,
w szczegblnosci praw Dzieci jako 0séb szczegdlnie narazonych na niebezpieczeistwo oraz
wrazliwych na krzywde.

2. Port Sztynort potwierdza, iz podejmuje wszelkie starania, by jego dziatalno$¢ cechowata sie
spoleczna odpowiedzialnodcia i nakierowana byla na promowanie pozadanych postaw
spotecznych.

3. Port Sztynort podkresla wage prawnego i spolecznego obowiazku zawiadamiania organéw
$cigania o kazdym przypadku uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestepstwa na
szkode Dziecka.

4. Port Sztynort potwierdza, iz podejmuje dzialania majace na celu edukacj¢ Personelu
w zakresie okoliczno$ci wskazujacych, ze Dziecko moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie
sposobéw niezwlocznego i adekwatnego reagowania na takie sytuacje.

5. Standardy maja zastosowanie do wszystkich Dzieci. Zastosowanie Standardéw w zakresie
dotyczacym Duzieci niepelnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi odbywac bedzie si¢ kazdorazowo z uwzglednieniem ich szczegdlnych
potrzeb.

§ 3. Definicje

1. Dziecko — kazda osoba fizyczna ponizej 18 roku zycia;

Krzywdzenie Dziecka — popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
Dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym czlonka Personelu, w szczegdlnosci (lecz nie
wylacznie) przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci, np. zgwalcenie (art.
197 kodeksu karnego, dalej ,,k.k.”), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci i bezradnosci
(art. 198 k.k.), seksualne wykorzystanie zaleznosci lub krytycznego polozenia (art. 199 k.k.),
seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15 roku zycia (art. 200 k.k.), grooming (uwiedzenie
maloletniego za pomoca $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ — art. 200a k.k.);

3. Opiekun Dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji Dziecka (w szczegolnosci jego
rodzic lub inny opiekun prawny) lub osoba upowazniona do opieki nad Dzieckiem podczas
pobytu w Porcie Sztynort przez osobe uprawniong do reprezentacji Dziecka
(w szczegolnosci upowazniony wychowawca, trener itp.);

4. Personel — ogdél oséb zatrudnionych w Spolce na podstawie umowy o prace oraz osob
swiadczacych ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej (w tym umowy zlecenia), a takze
wolontariuszy;

5. Spétka — Nowy Sztynort spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Sztynorcie;

6. Standardy — Standardy ochrony os6b matoletnich w Porcie Sztynort.

§ 4. Bezpieczne relacje miedzy Personelem a Dzieckiem, w tym zachowania
niedozwolone wobec Dzieci
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Podstawowgq zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez Personel jest dzialanie dla
dobra Dziecka.

Personel traktuje Dziecko z nalezytym szacunkiem, uwzgledniajac jego godnosc i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec Dziecka w jakiejkolwiek formie.
Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z Dzieckiem
1 kazdorazowego rozwazenia, czy dzialanie wobec Dziecka jest adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych Dzieci.

Personel zobowigzany jest dziala¢ w sposéb transparentny dla innych, aby zminimalizowac
ryzyko blednej interpretacii jego zachowan.

W relacjach z Dzie¢mi Personel zobowigzany jest zachowywac cierpliwosé. Personel
zobowiazany jest slucha¢ uwaznie Dzieci 1 udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich
wieku 1 zaistnialej sytuacji.

Niedopuszczalnym jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie Dziecka.
Niedopuszczalnym jest takze krzyk na Dziecko — za wyjatkiem sytuacji uzasadnionej
wzgledami bezpieczenstwa Dziecka lub osoby trzeciej.

Zakazane jest ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych Dziecka wobec os6b
nieuprawnionych. Zakaz ten obejmuje wizerunek Dziecka, a takze informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Podejmujac decyzje dotyczace Dziecka, Personel zobowigzany jest poinformowac je o tym,
starajac si¢ wzia¢ pod uwagg jego uzasadnione oczekiwania.

Personel zobowiazany jest do poszanowania prawa Dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne
jest odstapienie od zasady poufnosci w celu ochrony Dziecka, Personel zobowiazany jest
wyjasni¢ Dziecku ten fakt jak najszybciej w sposéb dla niego zrozumialy.

Czlonek Personelu zobowiazany jest do zadbania o to, aby by¢ w zasiggu wzroku lub stuchu
innych czlonkéw Personelu, kiedy prowadzi jakakolwiek aktywnos$¢ z Duzieckiem.
W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy czlonek Personelu musi pozostaé
z Dzieckiem sam na sam, zawsze zobowigzany jest powiadomi¢ o tym innego czlonka
Personelu, informujac go o miejscu, w ktérym bedzie przebywac wraz z Dzieckiem.
Zakazane jest zachowywanie si¢ w obecnosci Dziecka w sposéb niestosowny. Obejmuje
to w szczegolnoscl uzywanie wulgarnych stow oraz gestow, a takze wykorzystywanie wobec
Dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (przykiadowo: zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

Personel zobowigzany jest do zapewnienia Dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w danej
sytuacji moga o tym powiadomié Personel, oczekujac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.
Zakazane jest nawigzywanie z Drzieckiem jakichkolwiek relacji uczuciowych lub
seksualnych, a takze sktadanie jakichkolwiek propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Zakazane jest takze udost¢pnianie Dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme.

Zakazane jest utrwalanie wizerunku Dziecka dla potrzeb prywatnych.

Zakazane jest proponowanie Dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych oraz wszelkich
innych nielegalnych substancji, a takze uzywanie ich w obecnosci Dzieci.
Niedopuszczalne jest jakiekolwiek dziatanie przemocowe wobec Dziecka.

Kontakt z Dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
wylacznie celow mieszczacych si¢ w zakresie obowiazkow Personelu. W szczegdlnosci
zakazane jest zapraszanie Dziecka do swojego miejsca zamieszkania, a takze spotykanie si¢
z nim poza godzinami pracy. Zakazane sa takze kontakty z Dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji.

§ 5. Identyfikacja Dziecka przebywajacego w Porcie Sztynort i jego relacji w stosunku do

osoby dorostej, z ktora przebywa w Porcie Sztynort



1. Przyjmujac Dziecko na pobyt w Porcie Sztynort zawsze kiedy jest to mozliwe i zasadne,
nalezy dokona¢ identyfikacji Dziecka 1 jego relacji z osobg dorosla, z ktora przebywa
w Porcie Sztynort.

2. Przeprowadzenie identyfikacji Dziecka przez Personel jest obowigzkowe w sytuacjach
nietypowych i podejrzanych, wskazujacych, ze istnieje ryzyko krzywdzenia Dziecka.

3. W celu identyfikacji Dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktora przebywa w Porcie
Sztynort, Personel zobowiazany jest do:

1) zapytania o tozsamos¢ Dziecka oraz o relacje Dziecka w stosunku do osoby, z ktorg
przybylo do Portu Sztynort lub w nim przebywa. W tym celu Personel zobowigzany
jest do poproszenia o dokument tozsamosci Dziecka oraz dokument potwierdzajacy,
ze osoba dorosta jest uprawniona do sprawowania opieki nad Dzieckiem w Porcie
Sztynort. W przypadku braku dokumentu tozsamosci, Personel zobowiazany jest
o poproszenie o podanie danych Dziecka (imig, nazwisko, adres, numer PESEL);

2) w przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo Dziecka i osoby
dorostej, Personel zobowiazany jest do zapytania o relacje osobe dorosla oraz Dziecko;

3) jezeli osoba dorosta nie jest osoba uprawniona do reprezentacji Dziecka, Personel
zobowiazany jest do poproszenia osoby doroslej o okazanie dokumentu
potwierdzajacego zgode przedstawiciela ustawowego Dziecka na wspdlny wyjazd
osoby dorostej z Dzieckiem;

4) jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu, o ktérym mowa w pkt. 3) powyzej,
Personel zobowiazany jest do poproszenia o numer telefonu osoby uprawnionej do
reprezentacji Dziecka, aby zadzwoni¢ i potwierdzi¢ przebywanie Dziecka w Porcie
Sztynort z obca osobg dorosla za wiedza 1 zgoda przedstawiciela ustawowego Dziecka.

4. W przypadku braku wspolpracy ze strony osoby doroslej w zakresie procedury opisane;
w ust. 1-3 powyzej, Personel zobowigzany jest wyjasnic, ze procedura stuzy zapewnieniu
Dzieciom korzystajacym z Portu Sztynort bezpieczenstwa i obowiazek taki wynika
z przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego.

5. Od momentu kiedy pojawi si¢ watpliwos$¢ co do relacji Dziecka i osoby dorostej - zaréwno
Dziecko, jak 1 osoba dorosta powinni by¢ pod stata obserwacja Personelu i nie pozostawac
sami.

6. Dyrektor ds. operacyjnych w Porcie Sztynort lub osoba przez niego w tym celu wyznaczona
przejmuje rozmowe z podejrzana osoba dorosta w celu uzyskania dalszych wyjasnien,
a takze podejmuje decyzje o ewentualnym zawiadomieniu Policji.

7. W przypadku, gdy cztonek Personelu jest swiadkiem nietypowej lub podejrzanej sytuacii,
powinien on niezwlocznie zawiadomi¢ o tym fakcie Dyrektora ds. operacyjnych w Porcie
Sztynort lub osobe przez niego w tym celu wyznaczona, ktéra podejmuje decyzje
o podjeciu odpowiednich dziatan.

§ 6. Reagowanie w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze dobro Dziecka
znajdujacego si¢ na terenie Portu Sztynort jest zagrozone; odpowiedzialnos¢ za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode Dziecka oraz
zawiadamianie sagdu opiekunczego

1. Personel w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka i oznaki
krzywdzenia Dziecka.

2. Personel zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé Dyrektora ds. operacyjnych
w Porcie Sztynort lub osobe przez niego w tym celu wyznaczong o kazdym podejrzeniu
krzywdzenia Dziecka.

3. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora ds. operacyjnych w Porcie Sztynort lub osobe
przez niego w tym celu wyznaczona, chyba ze w danym przypadku wystarczajace bedzie
w tym zakresie dzialanie innego cztonka Personelu.

4. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia Dziecka wystepuje w szczegolnosci wtedy, gdy:

1) Dziecko ujawnilo Personelowi fakt krzywdzenia;
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2) Personel zaobserwowal fakt krzywdzenia;

3) Dziecko ma na sobie §lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia);

4)  Opiekun Dziecka lub osoba trzecia zglosi Personelowi fakt krzywdzenia Dziecka.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka przez inne Dziecko przebywajace w Porcie

Sztynort (np. w ramach wyjazdéw grupowych) nalezy niezwlocznie — niezaleznie od innych

podjetych dziatan - zawiadomi¢ osoby dorosle, z ktérymi Dzieci przebywaja w Porcie

Sztynort.

W razie podejrzenia, ze Dziecko doswiadcza ze strony innego Dziecka przemocy fizycznej

lub psychicznej, osoba interweniujaca zobowigzana jest zlozy¢ zawiadomienie o mozliwosci

popelnienia przestepstwa lub zawiadomic¢ wlasciwy sad rodzinny.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka przez Opiekuna Dziecka lub osobe, z ktora

Dziecko przebywa w Porcie Sztynort:

1) w formie przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub kiedy
zagrozone jest zycie lub zdrowie Dziecka — osoba interweniujaca zobowigzana jest
zadba¢ o bezpieczenstwo Duziecka, zwlaszcza poprzez odseparowanie Dziecka
od Opiekuna Dziecka lub osoby z ktéra przebywa podejrzewang o krzywdzenie oraz
zawiadomi¢ Policje pod numerem telefonu 112 Iub 997;

2) w formie innych przestepstw - osoba interweniujaca zobowigzana jest powiadomic
Policje, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa;

3) w formie jednorazowej innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze) — osoba interweniujaca
zobowiazana jest zadba¢ o bezpieczenstwo Dziecka oraz przeprowadzi¢ rozmowe
z Opiekunem Drziecka/osoba z ktéra przebywa podejrzewana o krzywdzenie;
w przypadku zachowan powtarzajacych sie, osoba interweniujaca zobowiazana jest
powiadomié Policje, wlasciwy osrodek pomocy spotecznej lub wiadciwy sad rodzinny.

W przypadku powzigcia przez czlonka Personelu podejrzenia, ze Dziecko jest krzywdzone

przez osobe trzecia (w tym czlonka Personelu):

1) w formie przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub kiedy
zagrozone jest zycie lub zdrowie Dziecka — osoba interweniujaca zobowigzana jest
zadba¢ o bezpieczenstwo Duziecka, zwlaszcza poprzez odseparowanie Dziecka
od osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz zawiadomi¢ Policje pod numerem telefonu
112 1ub 997,

2) w formie innych przestgpstw - osoba interweniujaca zobowigzana jest powiadomic
Policje, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa;

3) w formie jednorazowej innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych
niepokojacych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze) — osoba interweniujaca
zobowigzana jest zadba¢ o bezpieczenstwo Dziecka oraz przeprowadzi¢ rozmowe
dyscyplinujaca z osoba podejrzewana o krzywdzenie; w przypadku powtarzajacych sie
zachowani czlonka Personelu — Spotka zobowiazuje si¢ zakofczy¢ wspolprace z taka
osoba.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia Dziecka nalezy uniemozliwi¢ Dziecku oraz osobie

podejrzewanej o krzywdzenie Dziecka oddalenie si¢ z Portu Sztynort.

W uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ obywatelskiego zatrzymania osoby

podejrzewanej o krzywdzenie Dziecka.

W kazdym przypadku nalezy bezwzglednie zadbaé o bezpieczenistwo Dziecka. Dziecko

powinno przebywac pod opieka czlonka Personelu do czasu przyjazdu Policji.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszlo do popelnienia przestepstwa,

w wyniku ktérego doszlo do kontaktu Dziecka z materialem biologicznym sprawcy,

Personel w miar¢ mozliwosci zobowigzany jest nie dopuscié, aby Dziecko umyto si¢ oraz

jadto/pito do czasu przyjazdu Policji.
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Kazdorazowo nalezy zabezpieczy¢ material z monitoringu oraz inne istotne dowody
(np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i przekazac je na wniosek uprawnionych organéw
wladzy publiczne.

Osoba interweniujaca zobowiazana jest sporzadzi¢ notatke sluzbowa ze zdarzenia oraz
podjetych dziatan.

Po zakoficzeniu interwencji nalezy kazdorazowo opisa¢ zdarzenie w ewidencji zdarzen
zagrazajacych dobru Dziecka. Ewidencje zdarzen zagrazajacych dobru Dziecka prowadzi
Dyrektor ds. operacyjnych w Porcie Sztynort lub osoba przez niego wyznaczona w tym
celu.

. Zatrudnianie os6b do pracy z Dzie¢mi, przygotowanie Personelu do stosowania

Standardow

Wszyscy czlonkowie Personelu musza by¢ bezpieczni dla Dzieci. Zasada okres$lona

w zdaniu poprzedzajacym oznacza w szczegolnosci, lecz nie wylacznie, ze historia

zatrudnienia czlonka Personelu wskazywa¢ musi, ze w przeszlosci osoba taka nie

skrzywdzila nigdy zadnego Dziecka.

Kazdy czlonek Personelu podlega obowiazkowemu sprawdzeniu w Rejestrze Sprawcow

Przestepstw na Tle Seksualnym.

Kazdy czlonek Personelu zobowigzany jest ztozyé os§wiadczenie o:

1) niekaralnodci w zakresie czynéw przeciwko Dziecku oraz o nietoczeniu si¢ wobec
niego jakiegokolwiek postepowania o czyn przeciwko Dziecku;

2) zapoznaniu si¢ ze Standardami.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie Personelu do stosowania Standardow jest

Dyrektor ds. operacyjnych w Porcie Sztynort lub osoba przez niego w tym celu

wyznaczona. Przygotowanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, obejmuje

w szczegblnodci udzielanie odpowiedzi na pytania czlonkéw Personelu dotyczace

stosowania Standardéw.

§ 8. Przeglad i aktualizacja Standardow

Spotka dokonywaé bedzie przegladu (oceny) Standardéw co najmniej raz na dwa lata, liczac
od daty wejscia w zycie Standardow oraz ich aktualizacji kazdorazowo w przypadku
stwierdzenia takiej koniecznosci, w szczegdélnosci uzasadnionej zmiang przepiséw prawa
powszechnie obowiazujacego lub potrzebami praktyki dziatania Standardow.

§ 9. Postanowienia koncowe

Standardy wchodza w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 roku.

Spotka udostepnia Standardy na stronie internetowej, w recepcji Pensjonatu Sztynort oraz
wywiesza je w miejscu powszechnie przyjetym do zamieszczania ogloszen - w wersji
zupelnej oraz skroconej, przeznaczonej dla Dzieci. Wersja skrécona zawiera informacje
istotne dla Dzieci.



